Universitatsbibliothek Rostock
Dezernat Benutzung und Information

Verlustmeldung / Schadensmeldung

[ Der Verlust [] Die Beschadigung

des unten genannten Werkes wird von mir anerkannt. Die Bestimmungen der Benutzungsordnung und
der Gebihrenordnung (s. Rickseite) bezlglich der Ersatzbeschaffung habe ich zur Kenntnis genommen.
Bisher ggf. angefallene Mahngebiihren werden von mir bezahlt. Vom heutigen Tag an fallen bei
Einhaltung der Beschaffungsfrist von vier Wochen keine weiteren MahngebUhren an.

Name, Vorname Nutzernummer

Anschrift

Buchdaten

Signatur Barcode

Titel

Verfasser

Ort Verlag Jahr

Fachbibliothek
Ich méchte das beschédigte Buch nach der Bearbeitung behalten. Ja [ Nein [
Ersatzbeschaffung

L1 Ich beschaffe innerhalb von vier Wochen ein Ersatzexemplar, des verlorenen bzw. beschadigten Buches in
neuwertigem Zustand und derselben Auflage, ohne Unterstreichungen/Anmerkungen, oder eine neuere Auflage

(It. GO zzgl. Einarbeitungsgebuihr 20 €).

LI Ich beauftrage die UB Rostock mit der Beschaffung eines Ersatzexemplars auf meine Kosten (It. GO zzgl.
Einarbeitungsgebiihr 20 € und Bearbeitungsgebiihr 10 €).

Termin fiir das Ersatzmedium

Datum, Unterschrift (Nutzer) Bearbeiter
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Universitatsbibliothek Rostock
Dezernat Benutzung und Information

Verlustmeldung / Schadensmeldung

Auszug aus der Benutzungsordnung der Universitatsbibliothek - veroffentlicht in: Universitat Rostock - Amtliche
Bekanntmachungen (2008, Nr.10, 26.05.2008)

§ 7 Sorgfalts- und Schadenersatzpflicht

(1) Bibliotheksgut ist sorgféltig zu behandeln. Entwendungen, Eintragungen aller Art, Durchpausen, Entfernen von Seiten und sonstige
Veranderungen an den Informationsmitteln, auch an elektronischen, sind untersagt. Tinte, Kugelschreiber und sonstige farbgebende
Substanzen diirfen nicht in der Nahe von Handschriften, Autographen, Karten und Planen sowie anderen Sonderbestanden verwendet
werden. Informationsmittel, Geréte und Einrichtungsgegenstande diirfen nur an den dafiir vorgesehenen Orten verwendet werden.

(2) Der Benutzer oder die Benutzerin hat bei Empfang eines jeden Werkes, Gerétes oder Informationsmittels dessen Zustand und
Vollst&ndigkeit zu prifen und vorhandene Schaden dem Bibliothekspersonal unverziiglich mitzuteilen. Erfolgt keine Anzeige, so ist davon
auszugehen, dass das Werk in einem einwandfreiem Zustand tbergeben wurde.

(3) Der Benutzer oder die Benutzerin haftet fir Entwendungen, Verluste, Beschédigungen und Zerstérungen aller von ihm oder ihr
benutzten Informationsmittel, Gerate und Einrichtungsgegenstande; insbesondere fiir entliehene Informationsmittel; es sei denn, er oder
sie weist nach, dass ihn oder sie kein Verschulden trifft. Fir verloren gegangene oder beschadigte Informationsmittel, Gerate und
Einrichtungsgegenstande hat der Benutzer oder die Benutzerin nach MalRgabe der §§ 249 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches
Schadenersatz zu leisten. Die Universitatsbibliothek bestimmt die Art des Schadenersatzes. Sie kann von dem Benutzer oder der
Benutzerin insbesondere die Wiederherstellung des friiheren Zustandes verlangen, auf dessen oder deren Kosten ein Ersatzexemplar, ein
anderes gleichwertiges Werk oder eine Reproduktion beschaffen oder einen angemessenen Wertersatz in Geld festsetzen. Die
Universitatsbibliothek ist berechtigt, den entstandenen Schaden, insbesondere die Kosten fiir die Wiederbeschaffung von
Informationsmitteln, durch Bescheid gegeniber dem Benutzer oder der Benutzerin festzusetzen. Dies gilt auch fiir den
Schadenersatzanspruch der Universitatsbibliothek bei missbrauchlicher Verwendung des Bibliotheksausweises nach § 4 Abs. 8.

Auszug aus der Satzung iiber die Erhebung von Hochschulgebiihren, Beitragen und Entgelten (Hochschulgebiihrensatzung)
verdffentlicht in: Universitdt Rostock - Amtliche Bekanntmachungen (2005, Nr.2, 10.01.2005). Anlage 3
2. Verwaltungsaufwand fiir Ersatzleistungen

e  Ersatz eines Barcode-Datentragers bei Verlust oder Beschadigung 2,50€

e  Ersatz fiir verlorengegangene oder beschadigte Werke
o  Kosten fiir die Beschaffung, wenn diese durch die UB erfolgt je Werk 10,00 €
e  Kosten fir die Einarbeitung je Werk 20,00 €

Dartiber hinaus hat der Benutzer die Kosten fiir das Ersatzexemplar zu entrichten bzw. ein identisches Ersatzexemplar abzuliefern.

Bearbeitungsvermerk mit Datum und Unterschrift

o Kopie Verlust- und Schadensmeldung an Nutzer

e FEintrag im Nutzerkonto

e Leihfrist verlangern

e Stornierung bzw. Umbuchung von Vormerkung

e Kontrolle am Standort

o Ubergabe, Kontrolle Ersatzexemplar

e Riickbuchung aus Nutzerkonto

e Eintrag im Nutzerkonto entfernen

e Einarbeitungsgebihr 20€ bezahlt/ ins Konto gebucht

o Ubergabe an Medienbearbeitung

¢ Riickgabe des beschadigten Werkes an Nutzer

Sonstiges:
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